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TUNNEKARTTA

(CIRCUMPLEX, mukaillen Russell 1980)



#JeSuisCharlie

Tiedonvälityksestä tunteidenvälitykseen… 

…tv-kanavista kyynelkanavia (Kari Hotakainen)



Suodattaminen

Analysointi

Vaikuttaminen

Organisaatioon ja/tai sen tuotteisiin/palveluihin 
kohdistuva keskustelu sosiaalisessa mediassa

Negatiivisia tai
ristiriitaisia 

tunteita 
ilmentävä 
keskustelu

SÄVYANALYYSI



Alkuperäinen tietoaineisto

Että sitten vihaan tämmöistä..

Toisaalta voimme lähestyä asiaa…

Tykkään ajatuksestasi, sillä…

Mitä kuuluu?

Pidä tunkkisi!

Ihqu!!!!! ;)

Että sitten vihaan tämmöistä..

Toisaalta voimme lähestyä asiaa…

Tykkään ajatuksestasi, sillä…

Sävyn merkitseminen

Pidä tunkkisi!  -1 (negatiivinen)

Mitä kuuluu?    0 (neutraali)

Ihqu!!!!! ;)        1 (positiivinen)

Että sitten vihaan tämmöistä.. (-1)

Toisaalta voimme lähestyä asiaa… (0)

Tykkään ajatuksestasi, sillä… (1)

Luokittelijamalli
kouluttaminen, testaaminen 

ja taltiointi

Soveltaminen

Esimerkkiaineisto

SÄVYANALYYSI





SENTIMENTTI



SENTIMENTTI
#vaalit2015



SENTIMENTTI



SENTIMENTTI



SENTIMENTTI



SENTIMENTTI



Positive Neutral Negative

SENTIMENTTI



TUNNEKARTASTA TIEKARTTAAN (1/2)



TUNNEKARTASTA TIEKARTTAAN (2/2)

VOICE

EXIT 
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