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Valkommen med i Al TEKO! - utvecklingsprojektet

Inom AI-TEKO! - projektet far du mdjlighet att utveckla din egen kompetens inom artificiell intelligens pa ett sétt
som stdder din vardag inom sociala sektorn. Du far bekanta dig med hur generativ Al

(konverserande Al) kan hjalpa dig att gdra arbetsprocesserna smidigare, minska rutinuppgifter och frigora tid for
kdrnuppdrag pa ett etiskt och datasakert satt.

Under projektets gang deltar du, utgaende fran din roll och dina méjligheter,
i gemensamma workshoppar och praktiska Al-piloteringar. Du far mgjlighet att prova, dela erfarenheter och lara
dig tillsammans med andra, med 1&g troskel och som en naturlig del av det dagliga arbetet.

Al - TEKO! Erbjuder dig utrymme att Iara dig, fa insikter och paverka hur Al anvands pa arbetsplatser inom sociala
sektorn nu och i framtiden. Du ar varmt valkommen att vara med och skapa smidigare, mer kvalitativt, och mer
manniskonara arbete med stdd av artificiell intelligens.

Ur deltagarens perspektiv omfattar projektet en utvecklingsperiod pa cirka tva ar.
Inom projektet

o féar du kompetens i ansvarsfull anvandning av Al
o fardu prova Ali ditt eget arbete
o fardust6d i dina piloteringar, bland annat genom workshoppar och mentorskap

En mer detaljerad beskrivning av projektets genomfdrande far du i meddelandet nedan.

Meddelande om Al TEKO! - projektet

| detta meddelande beréttar vi grundldggande information om Al TEKO! Artificiell intelligens till socialvardens
arbete - projektet. Projektet varar i tre ar(1.1.2026 - 31.12.2028).

1. Dataskyddsbeskrivningen

Dataskyddsmbeskrivningen ger information om de personuppgifter som behandlas. Du kan lasa
dataskyddsbeskrivningen har: Al TEKO! dataskyddsbeskrivning.

2. Utvecklingsprojektet ansvariga projektchef

Namn: Anne Rouhelo

Adress: Joukahainengatan 3 B, 20520 Abo
Telefonnummer: +358 40 355 0826

Epost: anne.rouhelo@turkuamk.fi



https://www.turkuamk.fi/wp-content/uploads/2026/04/dataskyddsbeskrivning_14.4.26.pdf
mailto:anne.rouhelo@turkuamk.fi
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3. Genomférandeorganisation - organisationer och forskningsfinansiar

Projektet koordineras av Turun ammattikorkeakoulu (Abo yrkeshdgskola). Som delgenomfdrare fungerar
Centria-ammattikorkeakoulu, Himeen ammattikorkeakoulu, Vaasan ammattikorkeakoulu samt
Yrkeshdgskolan vid Abo Akademi (Novia). Projektets finansir &r Europeiska socialfonden plus (ESF+).

4. Utvecklingsprojektets malsattning

Inom Al TEKO!-projektet starks kompetensen hos yrkesverksamma inom sociala sektorn i att anvanda artificiell
intelligens. Som stdd i utvecklingsarbetet anvands workshoppar, webbinarier, en inlarningsplattform samt olika
Al-piloteringar.

Projektets mal &r att starka personalens och ledningens kunskap om méjligheterna med generativ Al* (sa som
Copilot och Lumo Al), med beaktande av etik och datasakerhet. Malsattningen &r att underlétta arbetsprocesser
och minska rutinuppgifter, samtidigt som Al bidrar till att férbattra kvaliteten och 6ka kreativiteten. Detta skapar
en grund for battre arbetshéalsa och hogre produktivitet.

5. Projektets forverkligande

Al TEKO!-projektet omfattar ur deltagarens perspektiv en utvecklingsperiod pa cirka tva ar, som inleds for
organisationernas ledning i 04/2026. For personalen genomfdrs en startenkat i 05/2026, men deras egentliga
deltagande inleds férst under 10-11/2026 och pagar uppskattningsvis till 03/2028. Den tid som beraknas ga at for
projektets atgarder &r cirka 27 timmar fér ledningen, 16 timmar for Gvrig personal och 18 timmar for frivilliga
mentorer, med undantag av piloteringarna som totalt kan paga i hdgst 7.5 ménader.

Under utvecklingsperioden deltar deltagarna, i enlighet med sina roller, i olika atgarder. Genom atgarderna
kartlaggs behoven av att utveckla Al-kompetens, deltagarna engageras i gemensam utveckling, de introduceras
till ansvarsfull anvandning av artificiell intelligens, Al testas i arbetsuppgifter genom pilotering och deltagarna far
stod for sina fors6k genom mentorskap. Projektets planerade atgarder ar:

1. Elektroniska enkater (uppskattning av tid sammanlagt Th40min, ledningen 1h50min)

o Inledande kartlaggning (04/2026): om enhetens nuldge géllande anvandningen av artificiell
intelligens (besvaras av ledningen, 10 min)

o Inledande enkét (05/2026): Al-attityd och Al-beredskap och arbetslivets kvalitet (QWL) (besvaras
av alla, 20 min)

o Feedbackblankett (workshoppar och piloteringar) (5 min for vardera, efter alla workshoppar och
piloteringar, sammanlagt 15 min)

o Delenkat(06/2027): arbetslivets kvalitet (QWL), n6jdhet (NPS), Iamplighet for
anvandningsomraden for artificiell intelligens (for alla, 15 min)

o Avslutande enkat ( 2028 efter alla projektatgarder): Arbetslivets kvalitet (QWL), Al-attityd och
Al-beredskap, ndjdhet (NPS), beddmning av effekter och implementering samt Iamplighet hos
anvandningsomraden for artificiell intelligens (besvaras av alla, varaktighet 35 min)

2. Intervjuer (ledningen, tidsuppskattning 4 h, 05/2026, 01/2028)
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o Organisationsspecifik inledande intervju (Teams) for ledningen, dar de teman som framkommit i
den inledande kartlaggningen gas igenom i mer detalj. ( max 2h, ledning, 05/2026)
o Organisationsspecifik avslutande intervju (Teams) om implementering av atgarderna (max. 2 h,
ledning, 01/2028)
3. Interaktion med andra deltagare pa inlarningsplattformen (for alla, tidsuppskattning 2 h, 2026-2028)
o Arbetstagare och ledning delar med sig av sina erfarenheter och kompetens om Al - relaterade
utmaningar och lyckade anvandningsfall pa Itslearing plattformen.
4. Mentormdten under piloteringsperioden (frivilligt, 50h, 10/2026-01/2028)

o Detar preliminart planerat att mentorsméten ordnas regelbundet som stdd for
utvecklingsarbetet. Under mdten finns méjlighet att lyfta fram problem och stodbehov som
uppstatt i samband med fors6ken under piloteringen, men ocksa att ge och f4 kollegialt stod fran
andra som deltar i forséken.

5. Workshoppar (tidsuppskattning 7 h arbetstagare, 9 h mentorer, 14 h ledning)
o 6 stycken workshoppar, varav 2 endast at ledningen.

Workshoppar (tidsuppskattning 7 h arbetstagare, 9 h mentorer, 14 h ledningen)

08-09/2026 10-11/2026 11-12/2026 02/2027 08/2027 03/2028

Workshop 1 Workshop 2 Workshop 3 Workshop 4 Workshop 5 Workshop 6

Organisationsspecifik Regional workshop Avslutande workshop -
for alla organisationer

Regional / l Organisationsspecifik Ledningens regionala
organisationsspecifik workshop workshop
workshop

workshop

Deltagare: Ledningen och Deltagare: Alla Deltagare: Ledningen Deltagare: Alla Deltagare: Mentorer / Alla
sakkunniga |

Deltagare: Alla

Innehall: Utmaningar och
Innehall: Férankring av Innehall: Grunderna i Al, Innehall: Anvindning av Innehall: Resultat fran den | lOsningar fran piloterna,
utvecklingsarbetet samt tillampningar och tester, artificiell intelligens i inledande testningen samt goda arbetssatt, mer
ledningens riktlinjer, idéer fér hur Al kan infermationsledning, forberedelser infor pilotfas kunskap om Al. behov av
strategiska program, \ anvandas samt uppstart av || testresultat, 1. fortsatt utveckling och
identifiering av ett mentorngtverk fér sammanstilining av bista farberedelser for fas 2
anvindningsomriden f&r medarbetare praxis, planering av

Al, etisk och ansvarsfull skalning samt
anvindning samt uppstart dverenskommelse om
av ledningens mellanmatning av QWL

Innehall: Resultat frin
piloterna (t.ex. lardomar,
dvergripande QWL- och
Al-effekter samt vagkartan)
samt natverkande

mentornatverk.

(Overgripande resultat fran Léngd 2 hr
QWL- och Al-enkaterna,) Upplage: live / Teams Lngd: 2h

Langd: 3h

N Langd: 3h Léngd: 2h dioh
Léngd: 4 h Upplage: Teams Upplagg:live || upplage: Teams Upplagg: live
8-9/2026 Ligtroskel 12/2026-1/2027 T
- piloter for Lagtréskel - piloter for 9-6/2027 Pilotfas 1 8/2027-1/2028 Pilotfas
ledningen arbetstagare 2
Medfinansieras av
Europeiska unionen
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Workshop 1: Regional/organisationsspecifik workshop for ledningen (4 h, live/ Teams, 08-09/2026)

o Malséattning: Fa med ledningen i arbetet och skapa en gemensam strategisk bild av hur Al ska
anvandas.

Workshop 2: Otganisationsspecifik workshop fér alla (2 h, live/ Teams, 10-11/2026)

o Malsattning: Ga igenom grundldggande kunskap om Al, identifiera och utveckla anvéndningsfall
samt utse mentorer.

Workshop 3: Regional workshop for ledningen (3 h, Teams, 11-12/2026)

o Malsattning: Ta fram arbetssétt och vélja hur férsoken/piloteringarna ska métas.

Workshop 4: Organisationsspecifik workshop for alla (2 h, live, 02/2027)

o Malsattning: Presentera resultaten fran piloterna och forbereda organisationen for pilotfas.

Workshop 5: Regional workshop for mentorer/alla (2 h, Teams, 08/2027)

o Malsattning: Férdjupa Al-kompetensen och férbereda nésta pilotfas.

Workshop 6: Regional workshop for alla (3 h, live, 03/2028)

o Malsattning: Avsluta projektet gemensamt och presentera projektets lardomar och resultat.

6. Piloteringar/Testningar (tidsuppskattning 2 h - 7,5man, 12/2026-01/2028)

o Altestasitre faser under arbetstid. Deltagandet anpassas efter organisationens och
deltagarnas egna forutsattningar. Det &r ocksa majligt att genomfdra endast en eller tva av
piloterna.
Lagtroskel-piloter for ledningen
Lagtroskel - piloter for arbetstagare (tex. Testande i teammaten, 2 h, 12/2026-01/2027)
Forsta fasen av piloterna (2,5 man, 02-06/2027)

o Andrafasen av piloterna (5 kk, 08/2027- 01/2028)
7. Webbinarier (frivilligt, tidsuppskattning 5x60min=1h40min)

o Projektets deltagare har mdjlighet att delta i projektets 6ppna webinarier (5st).
8. Att gbra videoklipp (frivilligt)

O O O

o Deltagare har méjlighet att producera videoklipp som beskriver lyckade anvandningsfall.
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6. Deltagarnas rattigheter

Deltagande i projektet ar frivilligt.
For mer information kan du kontakta projektets genomforare, i férsta hand projektets ansvariga projektledare
(kontaktuppgifter finns under punkt 2).

Du ombeds att lamna ditt samtycke en gang efter att ha tagit del av informationen om projektet.

Du kan nar som helst avbryta ditt deltagande utan pafljder och utan att ange orsak.
Aterkallelse av samtycket ska goras skriftligen.

7. Vidareanvandning och arkivering av materialet

Utvecklingsatgarderna resulterar i 6Gppet material. Materialen publiceras till exempel pa projektets och/eller
Innokylas webbplatser, s att de kan anvéndas aven efter att projektet har avslutats. Resultaten kommuniceras
brett och publiceras pa ett sadant satt att deltagarna inte kan identifieras utan separat tillstand. Fér publicering
av identifierbart material (t.ex. bilder eller videor) ombeds deltagarna ge ett separat samtycke.

De 6ppna material som tas fram inom projektet kan bland annat besta av féljande:

e envisuell Al-vagkarta

o dokumentation och praktiska erfarenheter fran Al-piloter (t.ex. skriftliga fallbeskrivningar och
videomaterial)

e enmentormodell

e enintroduktionsquide

e enquide fér promptning

e webbinarier, offentliga evenemang och tillstallningar

e publikationer och artiklar

Anonymiserat material, sdsom enkét- och intervjumaterial, kan komma att anvéndas &ven i senare
forsknings- och utvecklingsverksamhet

8. Anvandning av artificiell intelligens i projektet
| projektet anvands artificiell intelligens pa féljande sétt:

e Projektets deltagare anvander artificiell intelligens i sitt arbete inom dverenskomna
anvandningsomraden.

e Projektaktdorerna anvander artificiell intelligens for idéutveckling och framtagning av material, for att
skapa sammanfattningar samt i kommunikationssyfte. Inga personuppgifter eller kansligt material delas
med Al-tjanster.
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